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A
L O Departamento Nacional (DN), nesta sexta edição da  

Senac.DOC Revista de informação e conhecimento, ratifica  
o foco em divulgar produções intelectuais e incitar reflexões acerca 
da Ciência da Informação e da Biblioteconomia e traz artigos 
relacionados a esse momento ímpar de pandemia da Covid-19 no 
qual as Bibliotecas, os Centros de Documentação e as Salas de 
Leitura do Senac promovem ações inovadoras de ressignificação de 
serviços, adotam novas práticas e soluções para o atendimento aos 
usuários, amparados por novas tecnologias e pela internet.

Com este foco, destacamos experiências de sucesso de Regionais 
do Senac nos artigos Atuação informacional bibliotecária durante 
a pandemia da covid-19: o caso da Biblioteca da Faculdade Senac 
Maringá (Senac Paraná); Bibliotecas e covid-19: protocolos de 
segurança adotados para a realização das atividades no Senac 
Ceará; Atendimento remoto das bibliotecas via Microsoft Teams: 
relato de experiência do Senac São Paulo; Panorama geral sobre o 
processamento técnico de fotografias no home office: um relato 
de caso no Departamento Nacional; Protocolo de segurança 
adotado pela Rede de Bibliotecas do Senac Paraná; O bibliotecário, 
a tecnologia e o cenário pandêmico: experiência da Rede de 
Bibliotecas Senac-DF; Diversidade – muitas formas de ler e aprender 
o mundo: a experiência Semana Senac de Leitura 2020 digital.

Nesta edição, fruto da colaboração de bibliotecários do Senac nos 
estados do Ceará, do Paraná, de São Paulo, no Distrito Federal 
e no Departamento Nacional, brindamos você – leitor – com a 
reportagem Bibliotecas Senac para o Brasil; a entrevista Um novo 
olhar sobre as bibliotecas brasileiras; e a resenha Preservação digital 
e suas facetas. 

Desejamos que esta Revista Eletrônica, construída de forma 
colaborativa, consolide-se como veículo de difusão de informação, 
de conhecimento e de boas práticas nas áreas da Ciência da 
Informação e da Biblioteconomia.

Tenha uma boa leitura.

Shirley Aragão


